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獨立機構保證聲明書  
 

致：友通資訊股份有限公司之利害關係人 

 

簡介及工作目標 

台灣衛理國際品保驗證股份有限公司（以下簡稱台灣衛理）受友通資訊股份有限公司之委託，

執行2022 友通企業永續報告書之獨立公正第三方的評估及查證。本保證聲明適用於涵蓋在下述

工作範疇之內的相關資訊。 

本資訊及其呈現在2022 友通企業永續報告書之內容由友通資訊股份有限公司管理階層全權負

責；台灣衛理並未參與此報告書的擬定工作。我們的職責在於為其內容提供獨立保證。  

 

工作範疇 

保證過程依循AA1000 Assurance Standard V3，第Ι類型- AA1000當責性原則及績效資訊查證的要

求執行。工作範疇包括：  

2022 友通企業永續報告書中所含數據與資訊； 

用於收集、分析及審查報告資訊之基本報告系統和過程的適當性與穩健性； 

評估報告書相對於AA1000 Accountability Principle (2018)的主要原則：  

o 包容性 

o 重大性  

o 回應性 

o 衝擊性 

評估報告書相對於GRI永續性報導準則(GRI Sustainability Reporting Standards)中所定義之利害

關係人包容性、永續性的脈絡、重大性、完整性、平衡性、可比較性、準確性、時效性、

清晰性及可靠性的原則。 

應用的保證等級為中度保證(Moderate Assurance) 

 

保證方法 

台灣衛理執行下列活動，以作為獨立保證的一部分：  

1. 訪談友通資訊股份有限公司相關人員； 

2. 審查友通資訊股份有限公司所產出的文件證據； 

3. 在抽樣基礎上稽核友通資訊股份有限公司之績效數據； 
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4. 現場訪視位於台灣共3個廠區（新北市-汐止總部、新店研發；桃園市-桃園工廠）； 

5. 審查友通資訊股份有限公司數據及收集、統合、分析與審查的資訊系統。 

我們的工作係依循母公司Bureau Veritas 對永續性報告的外部保證標準程序與指引執行，基於現

行最佳實務之獨立保證。 

本次工作的規劃及執行方向是提供合理，但非絕對的保證，我們相信此為我們的結論提供合理

的基礎。 

 

我們的發現 

依據我們方法的基礎及上述活動，我們的意見如下：  

1. 2022 友通企業永續報告書所包括的資訊及數據均為準確，可靠且無重大誤解或錯誤陳

述； 

2. 報告對友通資訊股份有限公司於報告期間的活動提供了公平的陳述； 

3. 資訊以清晰、容易理解及可獲取的方式呈現，使讀者對友通資訊股份有限公司於報告

期間的績效及狀態能作出平衡的意見； 

4. 報告適當的反映了組織其運作對AA1000 Assurance Standard V3中包容性、重大性、回應

性及衝擊性原則的依循與執行。詳如下述； 

5. 友通資訊股份有限公司已建立適當的系統以蒐集、統合及分析相關資訊。 

 

AA1000 Accountability Principle (2018)原則遵循  

包容性 

友通資訊股份有限公司已建立與主要利害相關人合作的過程，包括客戶、員工和供應鏈，並在

2022年展開了一系列正式的利害相關人活動，涉及經濟、社會和環境等一系列重大主題。 

重大性 

該報告書載明友通資訊股份有限公司所關注環境、社會和經濟等被認為最重大的議題。重大主

題的鑑別既考慮了風險的內部評估，也考慮了企業的機會，以及利害相關人的觀點和關注點。 

回應性 

友通資訊股份有限公司對於所鑑別出的重大主題均做出回應，報告亦展現出組織據此所擬定的

政策、目標及績效指標要求。報告所展現的資訊足以提供利害相關人一個合理的基礎以做出決

策。 

衝擊性 

友通資訊股份有限公司的管理系統能監督、量測並對其行動如何影響其更廣泛的生態系統負

責。 
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GRI 報告架構 

友通完整提供了達成GRI 標準中核心依循(GRI Standard 2021)所需要的資訊。其報告中的績效指

標均有指出相對應的章節及對應GRI報告架構的相關處。 

 

持續發展的關鍵領域 

基於已執行的工作，我們建議友通資訊股份有限公司考慮下列： 

建議對於供應商之重大環境/社會衝擊的評估定義可更明確。(衝擊性) 

 

限制和排除 

我們工作所保證的資訊不包括： 

▪ 所定義保證期間外的活動； 

▪ 立場聲明（友通資訊股份有限公司意見的表達、信仰、目標或將來的意圖）以及未來承諾的

聲明。 

 

本獨立聲明不應被仰賴用於偵測報告中可能存在的所有錯誤，遺漏或錯誤陳述。 

 
 
 
獨立、公正性及能力的聲明 

Bureau Veritas是一家專精於品質、健康、安全、社會及環境管理的獨立專業服務公司，超過190

年的歷史中提供獨立保證服務，2022年的全球營收達到57億歐元。 

Bureau Veritas在整個企業中執行道德準則以使成員在日常活動中維持高道德標準。我們在防止

利益衝突方面特別警惕。 

保證團隊的成員無任何人和友通資訊股份有限公司有商業關係，其主管或經理排除在本次指派

的要求之外，我們獨立地執行本次查證，無利益衝突事件發生。 

保證團隊在執行環境、社會、道德及健康安全資訊、系統及過程單元的保證具有豐富的經驗。

且充份理解Bureau Veritas永續性報告保證的標準方法。 
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Bureau Veritas Certification Taiwan 台灣衛理國際品保驗證股份有限公司 

地址：台北市松山區南京東路四段16號3樓B室 

日期：2023年5月29日 

 

技術審查:                                                             日期: 2023年7月18日 

 

查證人員:                                                             日期: 2023年7月18日 

 

          


